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A jelen altalanos lzletszabélyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a hitelintézetekrdl és pénziigyi
vallalkozasokrol széld 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovabbiakban: Hpt.) 21.§ (7) bekezdés e)
pontja alapjan a Stonehenge J.J Kft. tobbes ligynoki tevékenységére vonatkozé altalanos szerzédési
feltételeket tartalmazza, figyelembe véve az Fhtv. 4-5. §-aiban, 13-14.aiban, valamint az Fhtv. 1.
melléklet Altalanos tajékoztatdjaban foglaltakra, tovabba a jelzaloghitelre vonatkozé tajékoztatas
szabalyairdl sz6l6 3/2016. (1.7.) NGM rendelet 1-2. mellékleteiben foglaltakat.

1.1. Az Uzletszabalyzat hatalya

Az Uzletszabdlyzat személyi hatalya kiteried az Ugyfélre és a Stonehenge J.J Kift-re, a vele
munkaviszonyban vagy megbizasi viszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban
allo természetes személyekre (a tovabbiakban egyitt: Felek).

A Stonehenge J.J Kift. teljes cégneve: Stonehenge J.J Ingatlanforgalmazé és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag.

A Stonehenge J.J Kft. székhelye: 7400 Kaposvar, Fé utca 7.

Ugyfél az a jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag vagy szervezet, valamint
maganszemeély, aki a Stonehenge J.J Kft. altal figgetlen kdzvetitéként (pénzpiaci tdbbes tgyndkként)
kozvetitett pénziigyi szolgaltatast igénybe kivanja venni.

Az Uzletszabalyzat a Magyar Nemzeti Banknak a Stonehenge J.J Kft. részére kibocsatott hatarozata
kézhezvételét kdvetdé nap 0 odrakor lép hatalyba, amelyben megallapitja, hogy a kdzvetité 2017.
marcius 21. napjat kdvetéen is jogosult jelzaloghitel-kozvetitsi tevékenységet végezni.

Az Uzletszabalyzat targyi hatalya kiterjed a Stonehenge J.J Kft. altal pénzpiaci tébbes ligyndkként
végzett pénzigyi szolgaltatasi, jelzéloghitel kbzvetitdi és hiteltandcsadasi tevékenységre.

I.2. A Stonehenge J.J Kft. fiiggetlen kozvetitoi tevékenysége

A Stonehenge J.J Kft. a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletének EN-I-807/2010. sz.
hatdrozataban foglalt engedélyével 2010. oktéber 01-t6l valamint H-EN-1-175/2017. sz. hatarozatdban
foglalt engedélyével 2017.03.21-t8l jogosult fuggetlen kdzvetitbként (pénzpiaci tdbbes Ugyndkként)
pénzilgyi szolgaltatas kozvetitésére, 2017. marcius 21. napjat kdvetéen — a vonatkozé6 MNB hatarozat
alapjan - pedig a jelzaloghitel-kozvetit6i és hiteltanacsadasi tevékenység végzésére.

1.3. Ertelmezd rendelkezések
Az uzletszabalyzatban szerepl6 fontosabb fogalmak értelmezése a Hpt. 6. § megfeleld pontjai alapjan:

42a. hiteltanacsadas: a jelzaloghitelhez vagy a fogyaszténak nyujtott ingatlanra vonatkozé pénzugyi
lizinghez kapcsoldédd - a hitel és pénzkdlcsdn, valamint pénzugyi lizing nyujtasatél, tovabba a
pénzigyi szolgaltatas kdzvetitésétdl elkulonils - személyre szabott ajanlasok adasa;

50. jelzaloghitel: a fogyasztd részére ingatlanon alapitott jelzalogjog - ideértve az 6nallé zalogjogként
alapitott zalogjogot is - fedezete mellett nyujtott hitel vagy kdlcsén;

66a. kdzvetiti alvallalkozo: kbzvetitével pénzigyi szolgaltatas kozvetitése tevékenységi korében
megbizasi szerz6dést koétott jogi személy, egyéni cég és egyéni vallalkozé;

67. kbzvetitdi dij: minden olyan pénzben vagy természetben juttatott térités, amelyet a kézvetitd akar
az Ugyféltél, akar a pénzigyi szolgaltatast nyujtdé személytél az ligyfél és a pénziigyi szolgaltatast
nyujté személy kozott létrejott pénzigyi szolgaltatasra vonatkozé megallapodas érvényes létrejottéért
€s meghatarozott esetekben annak teljesitéséért, illetve meghatarozott id6tartamig torténé
fennallasaért kap;



89. pénziigyi lizing: az a tevékenység, amelynek soran a lizingbeadd a tulajdonaban Iévé ingatlant
vagy ingé dolgot, illetve vagyoni értékii jogot a lizingbevevd hatarozott ideji hasznalataba adja oly
maodon, hogy a hasznalatba adassal a lizingbevevd

a) viseli a karveszély atszallasabdl szarmazé kockazatot,
b) a hasznok szedésére jogosultta valik,
c) viseli a kdzvetlen terheket (ideértve a fenntartasi és amortizaciés kéltségeket is),

d) jogosultsagot szerez arra, hogy a szerz6désben kikotott idétartam lejartaval a lizingdij teljes
téketorleszté6 és kamattdrlesztd részének, valamint a szerzédésben kikoététt maradvanyérték
medfizetésével a dolgon 6 vagy az altala megjelolt személy tulajdonjogot szerezzen. Ha a
lizingbevevé nem él e jogaval, a lizing targya visszakeril a lizingbeadd birtokaba. A felek a
szerz6désben kotik ki a lizingdij tékerészét - amely a lizingbe adott vagyontargy, vagyoni értéki jog
szerz6deés szerinti ardval azonos -, valamint kamatrészét és a térlesztésének Utemezését;

90. pénziigyi szolgaltatas kbzvetitése:

a) kiemelt kbzvetitbi tevékenység: pénzugyi intézménnyel kétott megbizasi szerz6dés alapjan, a
pénzlgyi intézmény nevében, javara és kockazatara, pénzlgyi szolgaltatas, kiegészité pénzigyi
szolgaltatas nyujtasanak, szolgaltatasra iranyulé szerz6dés megkotésének elésegitésére iranyuld
tevékenység, ideértve a pénzligyi intézmény nevében, javara és kockazatara torténd
kotelezettségvallalast vagy a szerz6dés megkotését is;

b) ligyndki tevékenység: pénziigyi intézménnyel kotott megbizasi szerz6dés alapjan pénziigyi
szolgaltatas, kiegészitd pénzigyi szolgaltatas nyujtasanak, ilyen szolgaltatasra iranyuld szerz6dés
megkotésének elésegitésére iranyuld tevékenység, amelynek soran a pénzlgyi intézmény
kockazatara dnalldan kotelezettséget nem vallalnak, szerz6dést nem kotnek;

c) pénzforgalmi kézvetitbi tevékenység: az egyes fizetési szolgaltatokrdl szolé térvényben
meghatarozott tevékenység;

d) alkuszi tevékenység: pénzigyi szolgaltatast igénybe venni szandékozo6 ugyféllel kotott
megbizasi szerz8dés alapjan és nevében pénzlgyi intézménnyel térténd pénzigyi szolgaltatasi
szerz6dés kivalasztasara, megkotésének elésegitésére iranyuld tevékenység, amely nem terjed ki
az ugyfél nevében, javara torténd kockazatvallalasra;

e) jelzaloghitel kézvetitdi tevékenység: az a), b)vagy d) pontban foglalt tevékenységnek a
jelzaloghitelhez vagy a fogyaszténak nyujtott ingatlanra vonatkozé pénzigyi lizinghez kapcsolédé
végzése;

108. tartés adathordozo: olyan eszkdz, amely az lgyfél szamara lehetévé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel§ ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

Il. Altalanos rendelkezések

Az Uzletszabalyzat tartalmazza azokat a rendelkezéseket, amelyek iranyadéak a Stonehenge J.J Kit.
altal pénzpiaci tobbes dgyndkként ellatott pénzigyi szolgaltatas, jelzaloghitel-kdzvetitdi és
hiteltanacsadéi tevékenységére.

I.1. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti a Stonehenge J.J Kft. és
kozvetitéi alvallalkozoi Ugyfelek szamara nyitva allé helyiségében az Uzleti 6rék alatt. A Stonehenge
J.J Kft. irasbeli kérelmére barkinek kiild Uzletszabalyzatot (izleti kapcsolat létrejotte elétt is az Ugyfél
altal megijeldlt cimre.



11.2. A Felek képvisel6i

A Stonehenge J.J Kft. az (zleti kapcsolat biztonsaga érdekében barmikor meggyézddhet az Ugyfél
nevében eljar6 személy(ek) képviseleti jogosultsagardl, igy barmikor kérheti a képviseleti jog
megfelels, hitelt érdeml6é igazolasat. Természetes személy Ugyfél esetén a Stonehenge J.J Kit.
jogosult a személyazonossag megfeleld igazolasa érdekében eredeti okiratok bemutatasat kérni.

A Stonehenge J.J Kft. jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentett képvisel6(ke)t, illetve az egy vagy tébb
képvisel6 alairasat mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog megsziinésérdl,
visszavonasarol vagy az uj képvisel6 képviseleti jogardl szolo - a szlikséges okiratokkal megerdsitett -
irasbeli értesités hozza meg nem érkezett.

Az Ugyfél a Stonehenge J.J Kft.-nek az Ugyfelek szadmara nyitva alld helyiségében dolgozo
alkalmazottait - hacsak a kérilményekbél mas nem koévetkezik - az ilyen helyen szokasos lgyletek
megkotése tekintetében a Stonehenge J.J Kft. képvisel6jének tekintheti. Ugyancsak a Stonehenge J.J
Kft. képvisel6jeként tekintend6ek a vele megbizasi viszonyban vagy munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyban allo természetes személyek (kozvetitdi alvallalkozok).

I1.3. Ertesitések
A Felek az egymasnak sz6l6 értesitéseket kotelesek irasba foglalni, illetve irasban megerésiteni.

A Stonehenge J.J Kft. az Ug_yfél részére szolo iratokat (nyilatkozatokat, értesitéseket stb.) arra a
cimre kildi meg, amelyet az Ugyfél megadott. llyen cim hianyaban a Stonehenge J.J Kft. az Ugyfél
altala ismert cimére is kuldheti az iratokat.

Ha a Stonehenge J.J Kft. rendelkezésére semmilyen cim nem all, az értesités elmaradasabdl
szarmazo karokért a Stonehenge J.J Kft. nem felel.

A Stonehenge J.J Kft. nem felel azért, ha a megadott név, cim pontatlansaga, valtozasa miatt vagy
mas, a Stonehenge J.J Kft.-n kivilallé okbdl, a kézbesités elhuzddik vagy eredménytelen.

Az Ugyfél altal kdzolt hibas cim miatti téves postazasbol adddo karok és tébbletkoltségek az Ugyfelet
terhelik, és a felmerulésukkor azonnal esedékesek.

A Stonehenge J.J Kft. az Ugyfél részére szdl6 iratokat — hacsak jogszabaly eltéréen nem rendelkezik
— nem koteles ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az elkildést megtorténtnek kell tekinteni,
ha az elkildést kézjeggyel ellatott feladojegyzék, feladovevény vagy a Stonehenge J.J Kft. altal e
célbol vezetett nyilvantartasa igazolja.

Belfoldi cim esetén a postara adast kovet6 5., eurdpai cim esetén a postara adast koveté 10.,
Eurépan kivili cim esetén a postara adast koveté 20. postai munkanap elteltével a Stonehenge J.J
Kft. jogosult ugy tekintetni, hogy az irdsos értesitést az Ugyfél megkapta, azaz a kézbesités
megtortént.

A Stonehenge J.J Kft. a kdzleményeirdl szekhelyén, az Ugyfelek részére nyitva allé helyiségeiben
tortend kiflggesztése utjan is értesitheti Ugyfeleit abban az esetben, ha a kdzlemeényben foglaltak az
Ugyfelek széles korét érintik.

Az Ugyfél koteles 10 naptari napon bellil értesiteni a Stonehenge J.J Kft.-t, ha valamely altala a
Stonehenge J.J Kft.-t6l vart értesités nem érkezett meg. E hataridé elmulasztasanak kovetkezményei
az Ugyfelet terhelik, és a Stonehenge J.J Kft. nem felel a 10 naptari napot meghalado fenti
késedelembdl eredd karert.

Az Ugyfél a Stonehenge J.J Kft. részére sz6l6 kildeményeket a Stonehenge J.J Kft. székhelyére
koteles megkuldeni.



Azokat az értesitéseket, nyilatkozatokat, amelyek érvényességéhez jogszabaly irasbeli alakot nem
rendel, a Stonehenge J.J Kft. jogosult nem cégszerlien alairva, illetve alairaspecséttel ellatva is
megkildeni az Ugyféinek. Ezen értesitések, illetve nyilatkozatok a cégszer(i aldiras hianyaban is
érvényesnek tekintendék.

A Stonehenge J.J Kft. az Ugyféllel az alabbi médokon tarthat kapcsolatot:

- irasban: levélben, telefaxon, e-mailben, elektronikus szolgaltatasi szerz6dés esetében a
mindenkori ilyen szerz6désekre vonatkozé értesitési szabalyok szerint, hirdetmény
utjan,

- széban: az Ugyfelek szamara nyitva allo helyiségekben, illetve telefonon.

A telefonon vagy mas, nem irasbeli formaban kapott kézlés irasbeli visszaigazolasa esetén a masik
fél azonnal koteles jelezni a kozlés és az irasbeli visszaigazolas kozotti eltérést.

A Stonehenge J.J Kft. nem felel azért a karért, amely a telefon, telefax- vagy e-mail kapcsolat soran
el6forduld tévedés, félreértés vagy hiba eredménye, hacsak a kar nem a Stonehenge J.J Kft.
hibajabdl ered.

I.4. Egyiittmiikodés, tajékoztatas

A Stonehenge J.J Kft. és az Ugyfél az lizleti kapcsolataikban kélcséndsen egyiittmiikédve, egymas
érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

Az Ugyfél késedelem nélkill koteles a valésagnak megfeleléen tajékoztatni a Stonehenge J.J Kft.-t
annak kozvetitéi tevékenysége szempontjabdl jelentés korliiményekrdl, tényekrdl és adatokrol -
kiléndsen az Ugyfél azonositasahoz szilkséges adatokrdl (pl. KSH-szam, addszam, cégjegyzékszam
stb.) - illetve azok valtozasardl.

A tajekoztatas elmaradasabol, késedelmébdl, valamint a hibas, félreérthets, illetve félrevezeto
tajékoztatas adasabdl szarmazo karok és tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik, azokért a Stonehenge
J.J Kft. nem felel.

Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Stonehenge J.J Kft. a személyi azonosité okmanyairél masolatot
készitsen és azt tovabbi ellendrzés céljabdl felhasznalja.

I1.5. Banktitkok és Ulizleti titok

A Stonehenge J.J Kft. az Ugyféllel valé kapcsolata soran tudomasara jutott banktitoknak mindsulé
informaciokat a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen banktitokként kezeli, és azokbdl az Ugyfél
irasbeli meghatalmazasban, valamint az alabbiakban megjeldlt esetekben és kereteken tul csak a
jogszabalyban meghatarozott személyeknek, illetve csak a jogszabalyokban meghatarozott esetben
szolgaltatja ki. A Stonehenge J.J Kft. felelés az altala igénybe vett jogi vagy egyéb képviseld, szakértd
és kozrem(kodd titoktartasdért, és a részikre torténd adatszolgéltatdskor erre kulén felhivia a
figyelmuket. A Stonehenge J.J Kft. az Uzleti kapcsolatok megsziinése utan is - id6beli korlatozas
nélkul - megdrzi a banktitkot.

Az Ugyfél koteles a Stonehenge J.J Kft.-rél tudomasara jutott Gizleti titkokat bizalmasan kezelni. Uzleti
titok - minden olyan, a Stonehenge J.J Kft. pénzlgyi szolgéltatds kozvetit6i tevékenységéhez
kapcsolodo - tény, informacié, megoldas vagy adat, amelynek titokban maradasahoz a Stonehenge
J.J Kft. méltanyolhatoé érdeke fiizé6dik. A Stonehenge J.J Kft. felhivia az Ugyfél figyelmét, hogy az
Uzleti titok megsértése polgari jogi, illetve blintetéjogi kbvetkezményekkel jarhat.



11.6. A kozvetitdi tevékenység

A Stonehenge J.J Kft. a pénzigyi szolgaltatds és jelzaloghitel kozvetitése soran kozvetitdi
alvallalkozokat is igénybe vesz, akikkel megbizasi szerzddést kot. A kdzvetitéi alvallalkozé ezen
ugyletek teljesitéséhez tovabbi megbizasi szerzé6dést nem jogosult kotni.

A Stonehenge J.J Kft. pénzpiaci tobbes Ugynokként a pénzugyi szolgaltatdst nyujtdé pénzigyi
intézmény megbizasabdl jar el. Pénziigyi szolgaltatasi jogviszony az Ugyfél és a pénziigyi intézmény
kozott jon létre, a pénzigyi intézmény Ugyfél altal térténd kivalasztasat kévetéen a Stonehenge J.J
Kft. az Ugyfél altal kivalasztott pénziigyi szolgaltaté megbizottjaként jar el.

A Stonehenge J.J Kft. a tevékenysége soran mindenkor a tdle elvarhaté korlltekintéssel és
gondossaggal jar el.

A Hpt.70. § (1) bekezdés alapjan a Stonehenge J.J Kft. a pénzigyi szolgaltatas kozvetitését
megelé6zéen a szolgaltatasat igénybe venni szandékozd Ugyfél részére irasban vagy mas tartds
adathordozon egyértelmi tajékoztatast ad

a) a cégneveérdl, székhelyérdl, levelezési cimérél és feligyeleti hatésaganak megjeldlésérél,

b) a feligyeleti nyilvantartasrél, amelyben szerepel, és annak maédjarél, ahogyan nyilvantartasat
ellendrizni lehet,

¢) arrol, hogy a tevékenysége soran okozott karért az tigyfél felé ki all helyt,

d) arrdl, hogy tébbes lGgynokként a pénzigyi intézmény megbizasabdl jar el a pénzlgyi intézmény
vagy a pénzigyi intézmények nevének feltlintetésével,

e) arrdl, hogy nyujt-e hiteltanacsadast,

f) arrdl, hogy a pénziigyi szolgaltatas kozvetitéséért kdzvetitdi dijat kizardlag a megbizétol fogadhat
el

g) tdbbes kiemelt kdzvetitéként és tdbbes tigyndkként arrdl, hogy a megbizé pénzigyi intézménytél
kap-e kdzvetitdi dijat és

ga) ha ismert, annak 6sszegérdl,

gb) ha nem ismert a tajékoztatas id6pontjaban, jelzaloghitel kbzvetitése esetén arrdl, hogy a
tényleges dij a személyre sz6l6 tajékoztatéban fog szerepelni,

h) alkuszként a fogyasztd altal fizetend6 kozvetitdi dijrol, ha annak megadasa masként nem
lehetséges a dij kiszamitasanak maédjarél, valamint

i) adott esetben a kdzvetitével kapcsolatos panasz kezelésérdl, valamint fogyaszté esetében a
Pénzlgyi Békéltetd Testllet eljardsanak igénybevételére vonatkozé lehetéségrél.

A Stonehenge J.J Kft. mint a pénziigyi intézménytél dijazasban részesuld fiuggetlen kozvetitd a
fogyasztd kérésére tajékoztatast ad arrél, hogy mennyiben tér el egymastdl a fogyasztonak kinalt
hiteleket nyujté pénzigyi intézmények altal fizetendd dijazas mértéke. A fogyasztét tajékoztatni kell
arrol, hogy jogosult ilyen informaciot kérni.

A Stonehenge J.J Kft. a pénzlgyi szolgaltatasi szerz6dés (kuléndsen kdlcsdnszerzddés, pénzigyi
lizingszerzddés, jelzaloghitel nyujtdsa, valamint hiteltanacsadds) megkétésének el8segitése soran
koteles az Ugyfélnek kielégitdé mennyiségl, de — ha a piacon hozzaférheté — legalabb harom
szolgaltaté versengd szolgaltatasnak mindsilé ajanlatat elemezni és atadni. Ha a Stonehenge J.J Kft.
kizarodlag ketté versengé szolgaltatast kdzvetit, ugy a kettd ajanlatot kell elemeznie és az Ugyféinek
atadnia.



Az elemzés soran az Ugyfél pénziigyi szolgaltatora, szerzd8dés feltételeire vonatkozd kérdéseit
megvalaszolja, kétség esetében haladektalanul, de legkésébb 1 munkanapon beldl tovabbitja a
felmer(lt kérdést a pénzligyi intézménynek, a valasz megérkezését kovetéen pedig kozli az Ugyféllel.

A Stonehenge J.J Kft. a pénzigyi szolgaltatas kozvetitéesét megel6zéen koteles az Ugyfél
tajekoztatasa alapjan felmérni az Ugyfél igényeit és szikségleteit, valamint azokat az indokokat,
amelyek a tébbes lUgynokkeént, e tevékenységgel 6sszefliggésében adott tanacsot alatamasztjak.

A fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz6lé 2009. évi CLXII. Térvény (a tovabbiakban Fhtv.) vonatkozé
részei alapjan a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacié soran keriini kell minden olyan
megfogalmazast, amely a hitel elérhetésége vagy koltsége tekintetében téves varakozasokat kelthet a
fogyasztéban. Az informacidénak konnyen olvashaténak vagy jol hallhaténak kell lennie. A teljes hiteldij
mutatd értékét feltinéen, a rovidités feltlintetésével, egy tizedesjegy pontossaggal minden esetben
meg kell adni.

Ha a hitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacié a teljes hiteldij mutaté értékén kival hitelkamatot
vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra - ideértve a dijat, jutalékot, kdltséget - vonatkozd szamadatot
megjeldl, akkor egyértelmien, tdomdren és feltinéen, reprezentativ példaval bemutatva meg kell adni
a kovetkezd adatokat is:

a) a hitelkamat mértéke és tipusa (rogzitett hitelkamat, valtozoé hitelkamat vagy mindkett),

b) a hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség és ado,

¢) a hitel teljes 6sszege,

d) a hitel futamideje,

e) a teljes hiteldij mutatd,

f) termék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nyujtasahoz kapcsol6dd halasztott fizetés formajaban
nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatas készpénzara és az énrész, valamint

g) a fogyaszto altal fizetend6 teljes 6sszeg és a torlesztérészlet dsszege.

Ha a jelzaloghitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacié a teljes hiteldij mutatd értékén kival
hitelkamatot vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget - vonatkozé
szamadatot megjel6l - a kereskedelmi kommunikacioban egyértelmiien, tomdéren és feltin6en meg
kell adni a kdvetkezbket is:

a) a hitelezd, a hitelkdzvetitd vagy a kdzvetitdi alvallalkozd neve,

b) tajékoztatas arra vonatkozéan, hogy a hitel fedezete ingatlanra bejegyzett jelzalogjog,

C) a torlesztbrészletek szama, valamint

d) devizaalapu hitel esetén figyelmeztetés arra vonatkozdéan, hogy az arfolyam valtozasa
befolyasolhatja a fogyaszto altal fizetend® 6sszeget.

A kereskedelmi kommunikacioban alkalmazott reprezentativ példat a tajékoztatasban is
kovetkezetesen alkalmazni kell.

Ha a hitelhez kapcsoléodd szolgaltatas (példaul biztositas) igénybevétele a hitelszerz6dés
megkotéséhez vagy a hitelezd ajanlata szerinti megkotéséhez sziikséges, és a hitelhez kapcsolédé
szolgaltatas ellenszolgaltatdsa nem ismert, a hitelre vonatkozd kereskedelmi kommunikacioban a
hitelhez kapcsolédod szolgaltatasra vonatkozd szerz6dés megkdotésének kotelezettségét is jelezni kell
egyértelmien, tdmaoren és feltlinéen, a teljes hiteldij mutatéval egyutt.

A hitelkdzvetitd a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikaciéban koteles feltlintetni, hogy kinek a
képviseletében jar el.

A Stonehenge J.J Kft. mint hitelkozvetité vagy kozvetitéi alvallalkozéi a hitelszerz6dés megkotéset
megelézdéen a fogyasztd részére koteles olyan felvilagositast adni, amelynek alapjan a fogyaszto
felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett hitel és - ha kapcsol6dd szolgaltatas nyujtasara is sor
kerll - a kapcsolodd szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzigyi teljesitéképességének.
Ennek soran a hitelezd és adott esetben a hitelkdzvetitd vagy kdzvetitéi alvéllalkozé a fogyasztd
rendelkezésére bocsatja a kilénbdz6 ajanlatok 6sszehasonlitdsdhoz szikséges informéacidkat annak
érdekében, hogy a fogyaszté megalapozott dontést hozhasson a hitelszerz6dés esetleges megkdtése
tekintetében.



A felvilagositasnak mindenekel6tt ki kell terjednie az ajanlott termékek legfontosabb jellemzéire, a
fogyaszt6 pénzligyi helyzetére gyakorolt hatasara és a fizetés elmulasztasanak kdvetkezményeire, igy
kiloénosen a késedelmi kamatra, a hitel felmondasara és a biztositékok érvényesitésére.

A felvilagositast témor és informativ médon ugy kell nyujtani, hogy az a fogyaszté szamara értheté és
attekinthet6 legyen, reprezentativ példakkal abrazolt médon mutassa be, hogy a hitelfelvétel
torlesztése a jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent,
és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi kockazatokkal kell szamolnia, ideértve a kamat- és az
arfolyamkockazatot is.

A felvilagositas soran egyértelm( altalanos tajékoztatast kell nyujtani a hitelfelvétel folyamatarol,
tovabba a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi hatésagi jogkorérdél és a Pénziigyi Békéltetd
Testiiletnek a Magyar Nemzeti Bankrol szo6lé torvény szerinti pénzigyi fogyasztéi jogvita birésagi
eljarason kivlli rendezésében betdltott szerepérél.

Ha kapcsolddo szolgaltatas nyujtasara is sor kerll, a felvilagositasnak ki kell terjednie
a) arra, hogy az 6sszekapcsolt szolgaltatasok viszonya jarulékos vagy 6nallé, valamint
b) az egyes szerz6dések felmondasanak kortilményeire is.

A hitelszerz6désekre vonatkozé ajanlatok Osszehasonlitdsa és a hitelszerz6dés megkotése
tekintetében hozanddé megalapozott fogyasztéi dontés érdekében a hitelkdzvetité a fentiekben
részletezett felvilagositas mellett, kell6 idében, de azt megel6zéen, hogy a fogyasztét barmilyen
ajanlat vagy hitelszerz6dés kotné, koteles a fogyasztét az altala megadott informacidk alapjan széba
johet6 hiteltermék tekintetében - az 1. melléklet szerinti formanyomtatvany felhasznalasaval - papiron
vagy mas tartés adathordozén a kdvetkezé adatokrol tajékoztatni:

1. a hitel tipusaral,

2. a hitelezd nevérdl (cégneverdl) és levelezési cimérdl,

3. a hitelkdzvetitd nevérdl (cégneverdl) és levelezési cimérdl,

4. a hitel teljes dsszegérdl és lehivasanak feltételeirdl,

5. a hitel futamidejérél,

6. termék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nyujtdsahoz kapcsolédd halasztott fizetés formajaban
nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatas megnevezésérdl és készpénzarardl,

7. a hitelkamatrél és a hitelkamat feltételeirdl, alkalmazdsa esetén a vonatkoz6 referencia-
kamatlabrél, kamatfelarrol, kamatvaltoztatasi vagy kamatfelar-valtoztatasi mutatordl, valamint a
hitelkamat moédositasanak gyakorisagarol, feltételeirél és eljarasi szabalyairdl,

8. a teljes hiteldij mutatordl egy reprezentativ példaval annak valamennyi feltételével,

9. a fogyaszté altal a szerzédéskotéskor ismert feltételek alapjan fizetendd teljes 6sszegrél,

10. a fogyaszt6 éltal fizetendd torlesztdérészletek dsszegérdl, a torlesztérészletek szamardl, és a
torlesztés gyakorisagarol, esetlegesen a torlesztérészleteknek a kulénb6zé hitelkamatu tartozasra
torténd elszamolasanak sorrendjérdl,

11. a fizetési szamlahoz vagy készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zhéz kapcsolddd valamennyi
jutalékrdl, dijrol, koltségrél vagy egyeb fizetési kotelezettségrdl, kivéve, ha a fizetési szamla vagy a
készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz fenntartasa nem kotelezd,

12. a hitelhez kapcsoldédd hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatasrél - ideértve dijat,
jutalékot (a tovabbiakban egydtt: dij) és koltséget -, és mddositasuk feltételeirdl,

13. adott esetben a kdzjegyz6i dijrdl,

14. a hitelhez kapcsol6édé olyan szolgaltatasokrdl (példaul biztositas), amely a hitelszerz6dés
megkotéséhez vagy a hitelezd ajanlata szerinti megkétéséhez sziikséges,

15. a késedelmi kamatrdl vagy az egyéb olyan fizetési kotelezettségrél, amely a szerz8désben
vallalt kdtelezettség nem teljesitésébdl szarmazik,

16. a fizetés elmulasztasanak kdvetkezményeir6l,

17. a szlikséges biztositékok meghatarozasardl,

18. az elallasi jogrdl, illetve annak hianyardl,

19. az el6torlesztéshez vald jogrdl, és annak 24. § szerinti esetleges koéltségeirél,

20. a hitelképesség vizsgalataval kapcsolatos kotelezettségérdl,

21. a hitelezd kotelezettségérdl a hitelszerzddés tervezet fogyasztod részére torténd biztositasardl,

22. a megadott adatok érvényességenek esetleges idébeli korlatozasaral.



Ha az egyes hitelkamatok alkalmazasanak feltételei eltérnek egymastdl, a hitelkamat médositasanak
gyakorisagara, feltételeire és eljarasi szabalyaira vonatkozé tajékoztatast valamennyi hitelkamat
tekintetében meg kell adni.

Ha a fogyaszt6 a rendelkezésére bocsatott adatok alapjan megjeldli az altala elényben részesitett hitel
jellemzéit, a hitelezd és a hitelkdzvetité a teljes hiteldij mutatordl és a fogyaszté altal fizetendd teljes
0sszegrél ezek alapulvételével nyujt tajékoztatast.

Ha a hitelszerz6dés alapjan a hitel lehivasara tébbféle mdédon kerllhet sor, és ezek eltér§
hitelkamatokat vagy eltéré hitelkamaton kivili egyéb ellenszolgaltatast - ideértve dijat és kdltséget -
jelentenek, és a hitelez6 az adott hiteltipusnal leggyakoribb lehivasi médot vette figyelembe, a hitelezé
és a hitelkézvetit6 a tajékoztatas soran koteles jelezni, hogy mas lehivasi méd magasabb teljes hiteldij
mutatot eredményezhet.

Ha a fogyaszt6 altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését,
hanem a hitelszerzédésben, vagy ahhoz kapcsolodd megallapodasban meghatarozott idészakokban
és feltételek szerint tékeképzésre forditjak, a tajékoztatas soran a hitelezé és a hitelkdzvetitd koteles
egyértelmien és tdmdren tajékoztatni, hogy a részletek megfizetése nem eredményezi automatikusan
a hitel teljes 0sszegének visszafizetését, kivéve, ha a felek kifejezetten errél allapodnak meg.

Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkoz6 pénzigyi lizing igénylése esetén a hitelez6re nézve kotelezé
ajanlat megtételekor a szerz6dés tervezetét a fogyasztd kérése nélkil is legalabb harom nappal a
tervezett szerz6déskotést megel6zéen a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani. A fogyaszté a
harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el. A hitelezd ajanlati kotdttsége a szerzédéstervezet
fogyaszto részére torténd rendelkezésre bocsatasatdl szamitott tizendt napig all fenn.

A fenti szerz6dések elektronikus uton nem koétheték meg, ez azonban nem akadalya annak, hogy a
tajékoztatasi kotelezettség teljesitése és annak igazolasa, valamint a szerzédés tervezetének
rendelkezésre bocsatasa tekintetében a felek elektronikus utat vegyenek igénybe, ha annak feltételei
fennallnak.

A Stonehenge J.J Kft. tajékoztatia az Ugyfeleket a hitelképesség vizsgalataval kapcsolatos
rendelkezésekrdl. Ennek értelmében a hitelez6 a fogyasztd hitelképességét a rendelkezésére alld
informé&ciok alapjan értékeli és kizardlag abban az esetben tesz ajanlatot a fogyasztonak
hitelszerz6dés megkdtésére, ha a hitelképesség-vizsgalat eredményeként valdszinlsithet, hogy a
fogyaszté képes a hitelszerz6désbdl eredd kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére. A
hitelképesség vizsgalatanak részletes szabalyait jogszabaly allapitja meg.

Az informécidk a fogyaszté altal nyujtott tdjékoztatason és a hitelreferencia-szolgéltatas
igénybevételén alapulhatnak. A hitelreferencia-szolgaltatas igénybevételérél a hitelezd el6zetesen
papiron vagy mas tartés adathordozon tajékoztatja a fogyasztot.

A hitelez6 a hitelképesség vizsgalatat kovetéen haladéktalanul tajékoztatja a fogyasztét a hitelkérelem
elbiralasanak eredményérél és adott esetben arrél, ha a hitelkérelem elutasitdsara az adatok
automatikus feldolgozasa soran kertilt sor.

A hitelszerz6dés megkotéséet kdvetéen a hitelez6 nem mondhatja fel a hitelszerz6dést azzal az
indokkal, hogy a hitelképesség vizsgalata nem volt megfelel6 vagy a fogyasztd altal kézolt adatok
hianyosak voltak.

Ha a felek a hitelszerz6dés megkoétését kdvetSen a hitel teljes 6sszegének felemelésében allapodnak
meg, a hitelszerz6dés modositdsat megel6zéen a hitelezé koételes a fogyasztd hitelképességét dij-,
koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen ismételten értékelni, kivéve, ha a hitel adott
Osszeggel torténé megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vették.

Ha a hitelez6 a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele alapjan a fogyasztéval nem kivan
szerz8dést kotni, a fogyasztot a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele soran térténd adatatadas
eredményérdl és a hitelreferencia-szolgaltatas jellemzdirél haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatja,
kivéve, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését torvény vagy az Eurdpai Unid altalanos hatalyd,
kézvetlenul alkalmazandé jogi aktusa kizarja.



A Stonehenge J.J Kft. az Ugyfél altal kivalasztott pénziigyi intézmény részére elbiralas céljara
megkiildi az adott pénziigyi intézmény és az Ugyfél kézott megkdtendd pénziigyi szolgaltatasi
szerz6désre vonatkozo hitelkérelmet, tovabba a pénzigyi intézmény altal megkovetelt, a
hitelképesség megitéléséhez elengedhetetlen okmanyok masolatait, és egyéb nyilatkozatokat. A
hitelkérelem pénzlgyi intézmény altali elbiralasara a vonatkoz6 jogszabdlyok és az adott pénzlgyi
intézmény altalanos szerzédési feltételei irdnyadoak.

A Hpt. 69. § (3) bekezdése szerint a Stonehenge J.J Kft. pénzpiaci tdbbes Ugyndkként a pénzigyi
szolgaltatas kozvetitéséért kdzvetitéi dijat kizardlag a megbizétdl fogadhat el.

E rendelkezés nem érinti a Stonehenge J.J Kft. azon jogosultsagat, hogy a pénzlgyi szolgaltatas
kozvetitését igénybe vevé Ugyfél szamara mas — a pénziigyi szolgaltatds kozvetitésének nem
minésilé — szolgaltatasa ellenértékeként dijat szamitson fel azzal, hogy hitel-tanacsadasi
tevékenység nyujtasa ellenértékeként kizardlag akkor jogosult dijat felszamitani, ha az altala ajanlott
jelzaloghitel vagy fogyaszténak nyuijtott ingatlanra vonatkozé pénziigyi lizing utan az érintett pénziigyi
intézménytél nem kap kozvetitdi dijat.

A Stonehenge J.J Kft. az lgyfelekkel torténd egyedi megallapodas alapjan, a pénzigyi szolgaltatas
kozvetitése esetén, az lgylet bonyolultsaganak, Osszetettségének, a felmertlt raforditasok, az
ugyfelek helyett és érdekében elvégezett munka fliggvényében az alabbi ellenértéket szamithatja fel:

e Osszetett adminisztraciés dij (féldhivatal Ggyintézés, telefonkoltség, fénymasolas,
dokumentumok beszerzése, nyomtatasa) - 0 Ft-50 000 Ft + Afa
e Kiszallasi dij - 50 Ft/km + Afa

I.7. A Stonehenge J.J Kft. felel6ssége

A Stonehenge J.J Kft. mint tObbes lUgyndk — és az altala az e tevékenységre igénybe vett, vele
megbizasi, illetve munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban allé személy — e tevékenysége soran
okozott karért maga felel.

A Stonehenge J.J Kft. mint tdbbes Ugyndk felelés a téves tanacsadasért, az iratok és a nyilatkozatok
késedelmes tovabbitasaért.

A Stonehenge J.J Kft.-t mint tdbbes Ugynokoét megbizé pénzigyi intézmény felel azért, hogy a
megbizasi szerz8dés pontosan, egyértelmiien meghatarozza a Stonehenge J.J Kft. mint kozvetitd
altal ellatandé feladatokat, az Uzletfelek tajékoztatasara vonatkozé kovetelményeket, tovabba azért,
hogy minden, a megbizasi szerz6dés megfelel§ teljesitéséhez szikséges informaciot a kdzvetité
rendelkezésére bocsat.

A Stonehenge J.J Kft. az Ugyfél részére kozvetitett pénziigyi szolgaltatasi szerz6désrél nyilvantartast
vezet. A nyilvantartasnak tartalmaznia kell a kdzvetitett szerz6dés feleinek nevét, a szerz8déskdotés
idejét, targyat, lényeges feltételeit. A Stonehenge J.J Kft. a kbzvetitéi tevékenységével kapcsolatos
iratokat harom évig megdrzi.

A Stonehenge J.J Kift. felelés a vele munkaviszonyban vagy megbizasi viszonyban vagy
munkavégzeésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé természetes személyekkel szemben tamasztott,
szakmai kdvetelmények fennallasanak ellenérzéséért. (Hpt. 74. § (1) bekezdés); (462/2015. (XII. 29.)
Korm. rendelet 4. §)

A Stonehenge J.J Kft. nem jogosult az tgyfél nevében a pénzigyi intézménytél az tigyfelet megilletd
pénzt atvenni és koteles az Ugyfél altal befizetett, a pénzigyi intézményt megilleté pénzt elkllonitett
szamlan tartani.

A Stonehenge J.J Kft.-vel pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése tevékenységi kdrében megbizasi
szerz6dést kotott jogi személy, jogi személyiség nélklli gazdasagi tarsasag és egyéni vallalkozé (a
tovabbiakban: kodzvetitsi alvallalkozd) ezen Ugyletek teljesitéséhez tovabbi megbizasi szerz6dést nem
jogosult kotni.
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11.8. Magatartasi Kédex

Amennyiben a Stonehenge J.J Kft. olyan pénziigyi intézmény pénziigyi szolgaltatasat kozvetiti, amely
alavetette magat a 2010. januar 1. napjan hatalyba Iépett banki Magatartasi Kodex (a tovabbiakban:
Magatartasi Kodex) rendelkezéseinek, ugy a Stonehenge J.J Kft. ezen pénzigyi intézmény
megbizasanak teljesitése vonatkozasaban koteles a Magatartasi Kédex rendelkezései szerint eljarni.
Erre vonatkozd tajékoztatast a Magatartasi Kodex hatalya ala tartozé pénzigyi intézmény altal
rendszeresitett szerz6déses okiratok, tajekoztatok tartalmaznak.

11.9. Panaszkezelés

A Stonehenge J.J Kft. Ugyfelei a pénzforgalmi szolgaltatas igénybevétele soran felmerilt
panaszaikkal a Stonehenge J.J Kft. iranyaban az MNB és a Fogyasztovédelmi Fé&felligyel6ség
ajanlasai alapjan készitett panasziigyintézési szabalyzataban foglaltak szerint jarhatnak el, illetve
élhetnek jogorvoslati lehetéségeikkel.

A Stonehenge J.J Kft. az Ugyféltél érkezd, a pénziigyi intézményeket érinté irasbeli panaszt,
reklamaciét haladéktalanul tovabbitja az érintett pénzigyi intézmény részére. A pénzigyi intézményt
érintd személyes panasztétel esetén a Stonehenge J.J Kft. alkalmazottja panaszjegyzékoényv
felvételét kdvetben haladéktalanul megkildi a jegyz8kodnyvet az érintett pénzigyi intézmény részére
kivizsgalas céljabol.

Ill. Zard rendelkezések

A Stonehenge J.J Kft. ezuton is felhivja az Ugyfelek figyelmét a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
fogyaszté védelmi honlapjan hiteldontés meghozatalat segité termékleirasokra, dsszehasonlitast
seqité alkalmazasokra.

Elérési linkek:
www.mnb.hu
http://www.mnb.hu/fogyasztovedelem
https://alk.mnb.hu/fogyasztoknak/alkalmazasok/hksz
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-navigator-fuzetek
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-navigator-filmek
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-navigator-alkalmazasok
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/penzugyi-navigator/penzugyi-navigator-mobilapplikacio

A jelen Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Hpt., a Magyar Koztarsasag Polgari
Torvénykonyverdl szold 2013. évi V. tdrvény a Polgari Torvénykdnyvrél, valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A jelen Uzletszabalyzatot a Stonehenge J.J Kft. Ggyvezetd igazgatoja 2016. november 22. napjan
elfogadta, és elrendelte az Uzletszabalyzat kozzétételét a tarsasag tgyfélforgalom szaméra nyitva allo
helyiségében a szabalyzat hatalyba lépését kdvetben.
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